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Резюме 

Актуальность. Одним из базовых для гражданского права подходов является предоставление по-
терпевшей стороне возможности требовать полного возмещения убытков, в том числе в случае нару-
шения гражданско-правовых обязательств. Широкая распространенность данного подхода основана на 
общечеловеческих представлениях о разумности и справедливости восстановления имущественной сфе-
ры потерпевшей стороны за счет стороны, допустившей нарушение. Возмещение убытков играет важ-
нейшую роль среди средств охраны субъективных гражданских прав, предусмотренных статьей 12 Граж-
данского кодекса Российской Федерации.  

Целью исследования является разработка теоретических положений, определяющих особенности 
реализации принципа полного возмещения убытков при нарушении обязательств на современном этапе 
развития рыночной экономики и законодательства Российской Федерации. 

Задачи: выявить проблемы, связанные с реализацией принципа полного возмещения убытков в граж-
данском праве Российской Федерации; определить особенности обеспечения баланса интересов при воз-
мещении убытков; определить направления дальнейшего развития правового регулирования рассматри-
ваемых вопросов.  

Методология. При написании работы использовались диалектико-материалистический метод, си-
стемный метод, методы анализа и синтеза, формально-юридический метод. 

Результаты исследования носят теоретико-прикладной характер и направлены на повышение ка-
чества правового регулирования гражданских правоотношений.   

Выводы, сделанные в статье, носят дискуссионный характер, направлены на продолжение исследо-
ваний в рамках заявленной тематики, развитие основных принципов, позволяющих единообразным обра-
зом разрешать проблемы, связанные с реализацией прав на полное возмещение убытков при нарушении 
обязательств, в том числе при сложной системе отношений между отдельными участниками граждан-
ского оборота. Статья является продолжением научных исследований автора по вопросам, связанным с 
проблемами гражданско-правовой ответственности. 
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Abstract 

Relevance. One of the basic approaches for civil law is to allow the injured party to claim full compensation for 
losses, including in case of violation of civil law obligations. The widespread use of this approach is based on univer-
sal human notions of reasonableness and fairness of restoring the property sphere of the injured party at the expense 
of the party that committed the violation. Compensation of losses plays a crucial role among the means of protection 
of subjective civil rights provided for by Article 12 of the Civil Code of the Russian Federation. 

The purpose of the study is to develop theoretical provisions that determine the features of the implementation 
of the principle of full compensation for damages in breach of obligations at the current stage of development of mar-
ket economy and legislation of the Russian Federation. 

Objectives: to identify the problems associated with the implementation of the principle of full compensation for 
losses in the civil law of the Russian Federation; to determine the features of ensuring the balance of interests in the 
compensation of losses; to determine the directions of further development of legal regulation of the issues under 
consideration. 

Methodology. When writing the work, dialectical-materialistic method, systematic method, methods of analysis 
and synthesis, formal-legal method were used. 

The results of the research are of a theoretical and applied nature and are aimed at improving the quality of le-
gal regulation of civil legal relations. 

The conclusions made in the article are of a discussion nature, aimed at continuing the research in the frame-
work of the stated subject matter, development of basic principles that allow to uniformly resolve the problems asso-
ciated with the realization of the rights to full compensation for damages for breach of obligations, including in a com-
plex system of relations between individual participants of civil turnover. The article is a continuation of the author's 
scientific research on issues related to the problems of civil liability. 
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Введение  

Развитие экономического оборота 

требует предоставления всем его участ-

никам гарантий, обеспечивающих воз-

мещение убытков, причиняемых в случае 

нарушений договорных и иных граждан-

ско-правовых обязательств. Именно воз-

мещение убытков является наиболее 

универсальным способом защиты субъ-

ективных гражданских прав в случае их 

нарушения.  

Несмотря на упоминание в качестве 

только одного из способов защиты субъ-

ективных гражданских прав, предусмот-

ренных ст. 12 Гражданского кодекса Рос-

сийской Федерации (далее – ГК РФ), 

именно возмещение убытков является 

одним из базовых подходов, обеспечива-

ющих соблюдение обязательств, а прин-
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цип полного возмещения убытков оказы-

вается фундаментальным, системообра-

зующим для всей системы гражданского 

права.  

Вопросам возмещения убытков уде-

ляется достаточно много внимания в ис-

следованиях отечественных специали-

стов [1; 2; 3; 4; 5; 6; 7], в том числе при 

анализе возмещения убытков, вызванных 

нарушением договорных и иных обяза-

тельств [8; 9; 10], проводится сравни-

тельный анализ российской и зарубежной 

практики [11; 12]. 

Методология 

Для достижения поставленной цели 

и решения задач использовались общена-

учные методы и специальные методы 

юридической науки. Диалектико-

материалистический метод позволил 

осуществить исследование проблем воз-

мещения убытков, необходимость кото-

рого возникает вследствие нарушения 

гражданско-правовых обязательств, с 

учетом особенностей существующего за-

конодательного регулирования и судеб-

ной практики. Использование системного 

метода позволило провести анализ про-

блем, связанных с обеспечением возме-

щения причиненных убытков, в том чис-

ле особенности применения принципа 

полного возмещения убытков. Методы 

анализа и синтеза позволили сопоставить 

правовые нормы, регулирующие отноше-

ния, возникающие при нарушении граж-

данско-правовых обязательств и в про-

цессе принятия мер, направленных на его 

возмещение причиненных вследствие та-

кого нарушения убытков, обосновать 

предлагаемые автором статьи выводы. 

Формально-юридический метод заклю-

чался в изучении российского законода-

тельства, регулирующего рассматривае-

мые отношения, правоприменительной 

практики, научных публикаций, а также 

позволил описать результаты, которые 

были получены при проведении исследо-

вания.  

Результаты и их обсуждение 

Возмещение убытков является базо-

вым и наиболее универсальным способом 

защиты гражданских прав [13; 14], имен-

но возмещение убытков должно служить 

цели восстановления имущественной 

сферы потерпевших от нарушений дого-

ворных обязательств или причинения 

вреда при совершении гражданско-

правового деликта [15].  

Наиболее сложной задачей оказыва-

ется доказывание размера причиненных 

убытков. В соответствии с п. 2 ст. 15 ГК 

РФ убытки определяются как текущие 

потери и будущие расходы, которые по-

терпевшее от нарушения лицо должно 

будет понести для восстановления своей 

имущественной сферы. Согласно терми-

нологии, используемой в ГК РФ, к убыт-

кам могут относиться: «ущерб», «из-

держки», «затраты», «потери», «расхо-

ды» и другие обоснованные платежи, 

требующие рассмотрения и оценки [16].  

При этом размер возмещаемых 

убытков может как совпадать с матери-

альной оценкой причиненного вреда, в 

силу чего отдельные авторы полагают, 

что понятия «убытки» и «вред» сходны 

по своему содержанию [17, с. 9], так и 

отличаться от такой оценки, поскольку 

по своему содержанию и условиям воз-

никновения вред и убытки, как представ-

ляется, находятся в более сложной взаи-

мосвязи, обусловленной различными 

сторонами частноправовых отношений 

[18]. Вопреки мнению Г. Ф. Шершеневи-

ча о синонимичности данных понятий 

[19, с. 202], Ю. Э. Монастырский спра-

ведливо указывает на их нетождествен-

ность [5, с. 88], т. к. «вред» характеризует 

только определенные по своему содер-

жанию «убыль», «повреждение» или 

иное уменьшение имущественной сферы 

потерпевшего, его потери, в то время как 

при анализе убытков могут учитываться 

будущие расходы и неполученные в бу-

дущем доходы, а также иные обстоятель-

ства. 
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Важное значение для решения во-

проса о размере возмещаемых убытков 

имеет п. 5 ст. 393 ГК РФ, закрепляющий 

принцип разумной достоверности при 

определении размера подлежащих воз-

мещению убытков. При этом для случаев, 

когда убытки были причинены неиспол-

нением обязательства или его ненадле-

жащим исполнением, законодатель уста-

навливает запрет отказывать в удовле-

творении требований об их возмещении, 

даже если размер таких убытков не мо-

жет быть установлен с «разумной степе-

нью достоверности» (п. 5 ст. 393 ГК РФ) 

[20]. На суд при этом возлагается задача 

определить размер возмещения, подле-

жащего выплате кредитору по такому 

нарушенному обязательству, с учетом 

обстоятельств каждого конкретного дела 

с соблюдением принципов справедливо-

сти и соразмерности ответственности до-

пущенному нарушению обязательства. 

Именно для случаев нарушения 

гражданско-правового обязательства за-

конодательство предусматривает особый, 

более широкий подход, позволяющий су-

дам выходить за обычные рамки опреде-

ления убытков на основе имеющихся до-

казательств и принципа разумной досто-

верности, руководствуясь общими прин-

ципами справедливости и соразмерности.  

Законодательство предусматривает 

очень гибкий подход при определении 

цены, на основании которой может опре-

деляться размер причиненных убытков. 

Согласно п. 3 ст. 393 ГК РФ такая цена 

может определяться как на день добро-

вольного удовлетворения требования, 

либо на день предъявления иска, а по 

усмотрению суда также на день вынесе-

ния решения, исходя из обстоятельств 

дела. 

При нарушении гражданско-право-

вых обязательств [21] убытки могут зна-

чительно превышать причиненный вред, 

который может быть определен на осно-

вании имеющихся доказательств и воз-

мещаться в денежном эквиваленте. Зако-

нодательство предусматривает необхо-

димость учета при определении размера 

убытков наряду с реальным ущербом 

также упущенной выгоды, однако размер 

такой выгоды не всегда может быть 

определен. Кроме того, нарушение граж-

данско-правовых обязательств, их неис-

полнение или ненадлежащее исполнение 

может приводить к таким отдаленным 

последствиям, которые трудно оценить 

каким-либо однозначным образом.  

Так, задержка поставок комплекту-

ющих недобросовестным поставщиком 

может привести к срыву сроков сдачи ра-

бот, что помимо возникновения обяза-

тельства по возмещению убытков нега-

тивным образом скажется на репутации 

как заказчика, потерпевшего убытки от 

нарушения сроков поставки, что, в свою 

очередь, может повлечь в дальнейшем 

снижение количества получаемых зака-

зов, отток клиентов или даже невозмож-

ность продолжения деятельности, напри-

мер, при срыве сроков выполнения работ 

по государственным контрактам. Еще 

более очевидными могут быть негатив-

ные последствия, например, для компа-

ний, продающих товары на маркетплей-

сах: срыв сроков доставки товара или его 

утрата курьерскими службами приводит 

к росту негативных оценок и, соответ-

ственно, снижению уровня продаж для 

продавца товаров. Такие убытки трудно 

оценить и взыскать, в том числе в связи с 

обычными для служб доставки ограниче-

ниями ответственности.  

Согласно абзацу второму п. 2 ст. 393 

ГК РФ предусматривается возмещение 

убытков в полном объеме. Принцип пол-

ного возмещения убытков [22; 23] пред-

полагает, что кредитору по гражданско-

правовому обязательству возмещение 

убытков должно быть обеспечено в таком 

объеме, чтобы в результате он оказался в 

том же положении, в котором он нахо-

дился бы в случае исполнения должни-

ком обязательства надлежащим образом. 

Однако размер подлежащих возмещению 

убытков может быть снижен в случаях, 
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предусмотренных законом или догово-

ром [24]. 

Ограничение размера возмещаемых 

убытков по договору находится под кон-

тролем сторон возникающих гражданско-

правовых отношений и отражает их волю 

и намерения при вступлении в такие от-

ношения. Вместе с тем в случаях, когда 

речь идет о потребителях или возникает 

необходимость защиты от недобросо-

вестных действий доминирующей сторо-

ны, а также с учетом иных обстоятельств 

в применении последствий таких ограни-

чений может быть отказано при рассмот-

рении дела в суде.  

Более сложными являются случаи, 

когда ограничения устанавливаются за-

коном, т. к. последствиями их установле-

ния может стать невозможность полного 

возмещения убытков добросовестно дей-

ствующей стороне гражданско-правовых 

отношений при возложении на нее пол-

ной ответственности перед иными субъ-

ектами экономического оборота. Совре-

менная производственная деятельность, 

сфера оказания услуг, торговля и иная 

хозяйственная деятельность основывают-

ся на длинных цепочках договорных от-

ношений, в том числе по производству 

товаров, их хранению, транспортировке, 

доставке, рекламе и т. п. Нарушение, до-

пущенное каким-либо из участников та-

ких отношений, отражается на выполне-

нии обязательств последующих участни-

ков, может приводить к причинению су-

щественных убытков для любого после-

дующего звена. 

При этом ограничение ответственно-

сти для кого-либо из участников означа-

ет, что убытки будут переложены на по-

следующего участника и так далее по це-

почке сложившихся договорных отноше-

ний. В случае возмещения убытков кому-

либо из последующих потерпевших кре-

диторов в порядке регресса они могут 

быть взысканы с предшествующего 

должника в полном объеме, однако непо-

средственно пострадавшее от допущен-

ного нарушения лицо в силу установлен-

ного законом ограничения ответственно-

сти предыдущего должника не сможет 

возместить свои убытки за его счет.  

В отношении таких случаев пред-

ставляется важным постепенно пере-

смотреть подход к существующим огра-

ничениям пределов ответственности для 

отдельных участников экономического 

оборота, допуская возможность возме-

щения убытков в большем объеме для 

случаев умышленных нарушений обяза-

тельств, при грубой неосторожности со 

стороны профессиональных участников 

рынка и в иных случаях, когда с учетом 

принципов разумности и добросовестно-

сти, обычаев делового оборота другие 

участники гражданско-правовых отно-

шений могли ожидать полного и свое-

временного выполнения обязательств, 

принятых на себя стороной, допустившей 

их нарушение.  

Выводы  

В соответствии с принципом полного 

возмещения убытков по общему правилу 

такое возмещение должно приводить к 

полному восстановлению имуществен-

ной сферы потерпевшей стороны за счет 

лица, допустившего нарушение обяза-

тельства.  

При решении вопроса о размере воз-

мещаемых убытков должны учитываться 

все обстоятельства каждого конкретного 

дела, включая все доступные для обосно-

ванного рассмотрения и оценки послед-

ствия допущенного нарушения обяза-

тельства. При этом для случаев наруше-

ния гражданско-правового обязательства 

законодательство предусматривает осо-

бый, более широкий подход, позволяю-

щий судам выходить за обычные рамки 

определения убытков, руководствуясь 

как принципом разумной достоверности 

(п. 5 ст. 393 ГК РФ), так и общими прин-

ципами справедливости и соразмерности.  
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Применение данного подхода требу-

ет постоянного обобщения вырабатывае-

мой судебной практики для обеспечения 

единообразного применения устанавли-

ваемых законодательством положений 

при оценке размеров подлежащих воз-

мещению убытков для отдельных катего-

рий рассматриваемых дел. 
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