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Резюме 

Актуальность. На современном этапе развития предпринимательства в России особое значение 

стали иметь нематериальные активы, которые влияют на правовое положение, стоимость, конкурент-

ные преимущества предприятия. Стороны при совершении сделок в обязательном порядке учитывают 

положительную репутацию бизнеса, налаженные связи, известность бренда, но на законодательном 

уровне такие правоотношения не урегулированы должным образом. Поэтому существует практическая 

необходимость ввести в правовое поле «институт гудвилл». 

Цель. Основная цель исследования – дать определение понятию «гудвилл». 

Задачи: выделить основные элементы системы гудвилл, сформулировать положения, позволяющие 

закрепить в российском законодательстве нормы о нематериальных активах предприятий.  

Методология. Методами исследования являются: кабинетный обзор исследований, выбранных по 

соответствующей тематике, методы статистики, а также методы анализа права, дедукции, индукции, 

анализа, синтеза.  

Результаты. По итогам исследования предложена авторская дефиниция «гудвилл». Выделены 

элементы в составе гудвилл: положительная репутация предприятия; местоположение, которое привле-

кает постоянных клиентов; название предприятия, которое известно, авторитетно и вызывает дове-

рие; постоянные клиенты и прочные связи с поставщиками товаров и услуг; конкурентоспособные това-

ры и услуги, пользующиеся повышенным спросом, квалификация сотрудников.  

Выводы. Доказана необходимость дополнения пункта 2 статьи 132 Гражданского кодекса Россий-

ской Федерации правовым положением о том, что в состав предприятия как имущественного комплекса 

входят не только материальные активы, исключительные права, коммерческое обозначение, товарные 

знаки, знаки обслуживания, но и такие нематериальные активы, как репутация, клиентела, деловые свя-

зи, местоположение.   
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Abstract 

Relevance. At the present stage of business development in Russia, intangible assets that affect the legal sta-
tus, cost, and competitive advantages of an enterprise have become of particular importance. When making transac-
tions, the parties must take into account the positive reputation of the business, established connections, and brand 
awareness, but such legal relations are not properly regulated at the legislative level. Therefore, there is a practical 
need to introduce the "goodwill institute" into the legal field.  

Purpose. The main purpose is to define the concept of "goodwill" 
Objectives: highlight its main elements, and propose legislative consolidation of provisions on intangible as-

sets of enterprises. 
Methodology. The methods used in the research are desk review of relevant works, statistics, interpretation of 

legal norms, comparative analysis, induction, deduction. 
Result. Based on the results of the study, the author's definition of "goodwill" was proposed. The following el-

ements are highlighted in the goodwill composition: a positive reputation of the company; a location that attracts regu-
lar customers; a company name that is well-known, reputable and trustworthy; regular customers and strong ties with 
suppliers of goods and services; competitive goods and services in high demand, and qualified employees. 

Conclusion. The necessity of supplementing Clause 2 of Article 132 of the Civil Code of the Russian Federa-
tion with a legal provision stating that an enterprise as a property complex includes not only tangible assets, exclusive 
rights, commercial designation, trademarks, service marks, but also intangible assets such as reputation, clientele, 
business connections, location. 
_____________________________________________________________________________________________ 
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*** 

Введение 

Институт гудвилл в гражданском 
праве Российской Федерации проходит 
период становления и развития. Можно 
констатировать, что на сегодня он не 
нашел должного отражения в граждан-
ском законодательстве. Как отмечают 
специалисты, термин «гудвилл» опреде-
ляет нематериальные активы предприя-
тия или бизнеса в целом, к нему можно 
отнести деловую репутацию, имидж, ко-
личество постоянных клиентов, деловые 

связи, все то, что является дополнитель-
ным фактором успешности предприни-
мательской деятельности [1, c. 116‒126].  

Термин «гудвилл» до недавнего 
времени относили к экономическим кате-
гориям, и поэтому он упоминается лишь 
в бухгалтерских нормативных актах. В 
действующих правовых актах термин 
«гудвилл» фигурирует только в Феде-
ральном стандарте бухгалтерского учета 
ФСБУ 14/2022 «Нематериальные акти-
вы». Согласно п.10 ФСБУ 14/2022: 
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«гудвилл – это часть бизнеса, которая до-
бавляет экономическую выгоду и являет-
ся результатом других активов, которые 
не идентифицируются и не признаются 
отдельно»1. Как справедливо отметили 
юристы, такая формулировка не решает 
вопросы определенности нематериаль-
ных активов предприятия при соверше-
нии сделок с ним, напротив, оно способ-
но породить многочисленные проблемы 
на практике [2, c. 72].  

При оценке деятельности предприя-
тия на практике гудвилл должен рассмат-
риваться и как правовая категория, по-
этому важно понимать его гражданско-
правовую природу.  

Тема развития института гудвилла в 
гражданском праве России является акту-
альной в силу нескольких причин: 

‒ в действующем гражданском зако-
нодательстве отсутствует определение 
дефиниции «гудвилл», что создает про-
блемы для формирования нормативно-
правовой базы в сфере регулирования 
правоотношений российского бизнеса; 

‒ отсутствие критериев оценки 
гудвилла, в соответствии с которыми не-
материальные активы предприятия сле-
дует отнести именно к гудвиллу; 

‒ законодательное определение 
предприятия как имущественного ком-
плекса, т. е. недвижимости (п. 1 ст. 132 
ГК РФ), что затрудняет правовую оценку 
гудвилла, входящего в состав предприя-
тия, т. к. он не может считаться недви-
жимостью; 

‒ не выработана правовая защита 
гудвилла; гудвилл является нематериаль-
ным активом, поэтому попытки подвести 
его под категорию «вещь» и защищать 
соответствующими способами являются 
недопустимыми, а если в отношении 

 
1 Об утверждении Федерального стан-

дарта бухгалтерского учета ФСБУ 14/2022 
«Нематериальные активы»: приказ Минфина 
России от 30 мая 2022 г. № 86н // Консуль-
тантПлюс: сайт. URL: https://www.consultant. 
ru/document/cons_doc_LAW_420322/ (дата 
обращения: 30.05.2025). 

гудвилла применять правовые нормы о 
защите деловой репутации, то это тоже 
будет неконструктивно, т. к. понятие 
«гудвилл» более широкое, и деловая ре-
путация является лишь одним из элемен-
тов гудвилла [3, c. 23]. 

В данном исследовании поставлена 
основная цель – дать определение поня-
тию «гудвилл», выделить его основные 
элементы, предложить законодательное 
закрепление положений о нематериаль-
ных активах предприятий. 

Методология 

В настоящем научном исследовании 
авторы рассмотрят нормативные право-
вые акты, методические документы, по-
священные нематериальным активам 
предприятия как имущественного ком-
плекса для выявления основных элемен-
тов гудвилла, выявления особенностей и 
характерных признаков нематериальных 
активов бизнеса. Сопоставление предпо-
лагается с учетом теоретико-методологи-
ческих подходов, ранее сформулирован-
ных в некоторых научных трудах [1,         
с. 8]. 

Проверят гипотезу исследования, 
также сопоставив: 

‒ гудвилл фактический (лицензии, 
наименования, товарные знаки и другие 
элементы, идентифицирующие бизнес в 
нематериальном аспекте) и гудвилл юри-
дический (репутация, расположение, кли-
ентела и т. д.);  

‒ критерии оценки нематериальных 
активов, в соответствии с которыми не-
материальные активы предприятия сле-
дует отнести именно к гудвиллу. 

Результаты и их обсуждение 

Предприятие как имущественный 
комплекс состоит из материальных и не-
материальных активов, также любой биз-
нес может быть обременен долгами, т. е. 
пассивами. К материальным активам сле-
дует отнести здания, подсобные строе-
ния, станки, земельные участки, соответ-
ствующие товары и многое другое. Нема-
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териальные активы предприятия состоят 
из лицензий, товарных знаков, фирмен-
ных наименований, авторских, исключи-
тельных прав, данный список не полный и 
может быть дополнен. Но, как справедли-
во отмечают исследователи, успех бизнеса 
зависит от таких факторов, как репутация 
предприятия, деловые связи, клиентела, 
имидж, все эти нематериальные элементы 
составляют гудвилл бизнеса1.  

Гудвилл (goodwill) в переводе с ан-
глийского языка означает «добрая воля», 
как видим, данный термин в недостаточ-
ной мере характеризует те элементы, ко-
торые входят в состав нематериальных 
активов бизнеса, тем не менее термин 
устоялся в странах континентального 
права и в англо-американском праве, а 
теперь используется и на территории 
России [4, c. 32‒35]. 

В 1986 г. Комитет Американского 
общества дал определение дефиниции 
«гудвилл» как нематериальному активу 
бизнеса, который включает в себя репу-
тацию фирмы, круг заказчиков, удачное 
расположение, наименование продукции 
и услуг [5, c. 71‒89]. Данные нематери-
альные активы имеют материальное вы-
ражение и добавляют ценность бизнесу 
[6, c. 51]. 

Следует отметить, что, согласно 
действовавшему до января 2024 г. рос-
сийскому стандарту бухгалтерского учета 
ПБУ 14/2007, в состав предприятия вхо-
дит такой нематериальный актив, как 
«деловая репутация». Некоторые иссле-
дователи пишут, что деловая репутация в 
таком контексте аналогична понятию 
«юридический гудвилл» [7], тем более 
что, в соответствии со ст. 128, 132,          
150, 152 ГК РФ, репутация юридического 
лица является объектом гражданских 
прав. Рассмотрим в этом контексте дело-
вую репутацию как нематериальный ак-
тив предприятия. Деловая репутация 

 
1 Кравченко П.И. Оценка гудвилла пред-

приятия на региональном рынке: автореф. 
дис. ... канд. экон. наук. Новосибирск, 2006. 
С. 10. 

имеет следующие основные характери-
стики: 

‒ имеет нематериальную форму; 
‒ тесно взаимосвязана с бизнесом, 

но не принадлежит ему на праве соб-
ственности и не может быть самостоя-
тельным объектом сделки; 

‒ имеет условную стоимость при со-
вершении сделок купли-продажи с пред-
приятием; 

‒ является нематериальным активом, 
входящим в состав предприятия, дела, 
бизнеса2. 

Репутация имеет важное значение 
для деятельности предприятий, она 
напрямую влияет на его рыночную стои-
мость. Как показывает практика, инве-
стиции могут увеличивать стоимость 
предприятия в разы при условии положи-
тельной репутации и наличия других не-
материальных активов в виде навыков 
особого производства, постоянных кли-
ентов, развития деловых связей [8,               
c. 178]. Деловая репутация ‒ один из 
главных критериев оценки предприятия, 
она не может быть отдельно отчуждена, 
но может быть передана дочерним ком-
паниям в рамках одного бизнеса [9]. Но 
деловая репутация не может быть при-
равнена к гудвиллу, как ошибочно счи-
тают некоторые исследователи [10, c. 89], 
т. к. это понятие шире, многоаспектнее, 
сложнее, правильно будет сказать, что 
деловая репутация – это один из элемен-
тов гудвилла. 

Институт гудвилл сложное разно-
плановое явление, он объединяет поня-
тия, связанные с экономикой, правом, 
бухгалтерским учетом, например, при 
оценке бизнеса определяется стоимость 
гудвилл и получение сверхприбыли за 
счет него, при бухгалтерском учете отра-
жается стоимость гудвилл на бухгалтер-
ских счетах. Гражданско-правовая сфера 

 
2 Мокрова Л., Додокин К.Ю. Великий 

гудвилл. Управление деловой репутацией // 
Advertology: сайт. URL: http://www.adver-
tology.ru/artide64319.htm (дата обращения: 
17.05.2025). 
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ставит задачи определить состав элемен-
тов гудвилл и возможность включить 
данные элементы в гражданский оборот. 
С учетом сложной экономико-правовой 
структуры данного института исследова-
тели делят гудвилл на фактический и 
юридический [11, c. 130]. Фактический 
гудвилл составляют лицензии, наимено-
вания, товарные знаки, патенты, т. е. 
идентифицируемые составляющие бизне-
са. Гудвилл юридический – это в первую 
очередь репутация, расположение, клиен-
тела, прочные деловые связи и т. д.   

Необходимо отметить, что гудвилл 
не статичное явление, его стоимость мо-
жет падать или расти в зависимости от 
множества факторов, с которыми он свя-
зан, поэтому при покупке предприятия 
гудвилл определяется в денежном выра-
жении с учетом преимуществ перед кон-
курентами и возможностями получать 
сверхприбыль на момент сделки. 

Сложность правового регулирования 
гудвилл заключается в проблеме иденти-
фикации нематериальных активов, вхо-
дящих в его орбиту, а как показывает 
практика,  такие активы могут играть ре-
шающую роль при продаже бизнеса, т. к. 
успешное дело стоит гораздо дороже [12, 
c. 199-207]. Анализируя ст. 132 ГК РФ, 
можно сделать вывод, что законодатель 
относит предприятие к недвижимому 
имуществу, в состав которого могут вхо-
дить здания, сооружения, оборудование, 
а также товарные знаки и другие исклю-
чительные права, а нематериальный ак-
тив в виде гудвилл законодателем не 
упоминается. 

В сложившихся условиях, когда 
гудвилл довольно часто становится цен-
ным активом в бизнесе, он должен быть 
включен в правовое поле. То, что гудвилл 
имеет значение при оценке стоимости 
предприятия, отмечают многие эксперты. 
Так Е.А. Ершова пишет о сделке по при-
обретению компании Kraft Inc., когда по-
купатель в лице фирмы Philip Morris за-
платил за гудвилл бизнеса 90% и только 

10% непосредственно за предприятие [13, 
c. 49].  

Еще П.Д. Лик справедливо полагал, 
что одним из полноправных активов биз-
неса является гудвилл, который должен 
при покупке оцениваться отдельно как 
особый вид нематериального актива [14, 
c. 81‒90]. Гораздо позже, соглашаясь с 
данным мнением, Л. Тодорова утвержда-
ла, что гудвилл – это самостоятельный 
актив бизнеса, который выражается в из-
вестности, широком признании, под-
держке клиентов, профессионализме кад-
ров и еще многих аспектах нематериаль-
ного характера [15, c. 93‒96]. 

Рассмотрим один из элементов 
гудвилла – клиентелу. Классификация 
клиентов по их поведению была предло-
жена в деле Whiteman Smith Motor Co. 
Ltd vs. Chaplin1. Клиенты при рассмотре-
нии этого дела были условно разделены 
на котов, собак, крыс, кроликов, такой 
зоологический подход позволял опреде-
лить их логику поведения. Как известно, 
коты привязаны к месту и, даже если хо-
зяин покидает дом, кот остается в преж-
нем жилище, так и «клиенты-коты» 
предпочитают пользоваться услугами 
предприятия, находящегося в определен-
ном месте. Таким клиентам неважно, кто 
занимается бизнесом, т. к. первостепен-
ное значение имеет местоположение 
предприятия. Хозяйка, привыкшая поку-
пать свежий хлеб за углом дома, будет 
отправляться туда, даже когда сменятся 
владельцы булочной. Это гудвилл место-
положения. 

А вот собака будет рядом с хозяи-
ном, куда бы он не пошел или поехал, не-
важно сколько раз он сменит место жи-
тельства, она преданно следует за ним, 
так и «клиенты-собаки» отправляются 
вслед за бизнесом.  Переедет предприя-
тие на новое место, такие клиенты не со-

 
1 Whiteman Smith Motor Co v Chaplin 

[1934] 2 KB 35, 42 ("Whiteman") // Trade Mark 
Inter Partes Decision (O/098/12). URL: https:// 
www.ipo.gov.uk/t-challenge-decision-results/ 
o09812.pdf (дата обращения: 14.05.2025). 
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чтут за труд приобретать товары и услуги 
в новом месте. 

Вольные крысы живут свободно, они 
могут обращаться за товарами и услугами 
под воздействием настроения, сиюми-
нутных желаний, мотив таких клиентов 
не совсем ясен, это могут быть рекомен-
дации, удобное расположение, красивая 
вывеска или еще какой-либо фактор. 

А вот кроликам необходимо, чтобы 
все нужное было рядом, поближе, в ша-
говой доступности и, если предприятие, 
которое располагалось рядом, вдруг пе-
реедет, «клиент-кролик» с легким серд-
цем распрощается с ним. 

Такая классификация поведения 
клиентов позволяет сделать вывод, что 
гудвилл складывается из многих факто-
ров, и каждый фактор имеет значение, в 
том числе и поведение постоянных кли-
ентов и заказчиков.  

В другом деле, известном как дело 
компании  Krakos, были выделены ос-
новные элементы системы гудвилл, к ко-
торым отнесены: личный гудвилл; 
гудвилл названия; монопольных прав на 
бизнес; самого бизнеса и местоположе-
ния1. Суть данного дела заключается в 
том, что Krakos являлся владельцем гос-
тиничного бизнеса, который после пяти 
лет успешного владения решил продать, 
при этом здание отеля он передал в арен-
ду. В состав бизнеса были включены рас-
тения, оборудование и гудвилл, но в сто-
имость не включались право аренды, 
право на наименование отеля, лицензия 
на продажу алкогольных напитков. При 
передаче гостиничного бизнеса возник 
спор о составе гудвилл, в судебном про-
цессе была выдвинута версия, что в дан-
ном случае гудвилл складывается исклю-
чительно из местоположения отеля. Од-
нако при рассмотрении дела стороны со-
гласились с тем, что гудвилл данного 

 
1 FCT vs. Krakos Investment Pty Ltd // 

Ausralian Taxation Office: site. URL: https:// 
www.ato.gov.au/law/view/document?DocID=T
XR/TR9624/NAT/ATO/00001&PiT=99991231
235958#P18 (дата обращения: 14.05.2025). 

бизнеса состоит из многих элементов, та-
ких как: наименование, расположение, 
ограниченная монополия в виде лицензии 
на продажу алкоголя, сам бизнес и лич-
ность управляющего, который многие го-
ды успешно развивал дело своей жизни. 

Данное решение показывает, что в 
любом бизнесе гудвилл состоит из мно-
гих элементов, но в некоторых отраслях 
местоположение может играть важную 
роль, например, если бизнес связан с ма-
газинами, парикмахерскими, аптеками, 
мастерскими и др. Правовым носителем 
гудвилл при этом является собственник 
здания; если местоположение имеет зна-
чение для ведения бизнеса, собственник 
может взимать не только арендную плату 
за помещение, но и плату за гудвилл рас-
положения [16, c. 51‒54]. 

Гудвилл бизнеса обеспечивается как 
внутренними, так и внешними фактора-
ми. К внутренним факторам следует от-
нести деловую репутацию,  личные каче-
ства владельца, профессионализм со-
трудников, способность конкурировать, а 
основные внешние факторы – это пре-
данность потребителей и заказчиков то-
варов и услуг [17, c. 75‒77]. 

Исследователи предлагают различ-
ные определения понятия «гудвилл», в 
основном все они сводятся к перечисле-
нию преимуществ бизнеса, связанных с 
различными категориями нематериаль-
ных активов, при этом у каждого экспер-
та свой список таких преимуществ [18].  
Если суммировать наиболее часто упо-
минаемые элементы в составе гудвилл, 
можно выделить следующие: 

‒ положительная репутация пред-
приятия; 

‒ местоположение, которое привле-
кает постоянных клиентов; 

‒ название предприятия, которое из-
вестно, авторитетно и вызывает доверие; 

‒ постоянные клиенты и прочные 
связи с поставщиками товаров и услуг; 

‒ конкурентоспособные товары и 
услуги, пользующиеся повышенным 
спросом; 

‒ квалификация сотрудников. 
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Выводы 

Гудвилл предприятия как имуще-
ственного комплекса – это нематериаль-
ный актив, состоящий из репутации, кли-
ентелы, местоположения, который имеет 
стоимостное выражение при совершении 
сделок. Учитывая ценность гудвилл, 
необходимо обязательно учитывать его 
при владении, использовании и отчужде-
нии предприятия, т. е. совершении  сде-
лок с предприятием. С учетом данного 
вывода, следует дополнить ч. 2 ст. 132 ГК 
РФ определением понятия гудвилл и из-
ложить в следующей редакции: «В состав 
предприятия как имущественного ком-
плекса входят все виды имущества, пред-
назначенные для его деятельности, вклю-

чая земельные участки, здания, сооруже-
ния, оборудование, инвентарь, сырье, 
продукцию, права требования, долги, а 
также права на обозначения, индивидуа-
лизирующие предприятие, его продук-
цию, работы и услуги (коммерческое 
обозначение, товарные знаки, знаки об-
служивания), и другие исключительные 
права, а также гудвилл, как нематери-

альный актив, если иное не предусмот-
рено законом или договором».     

Законодательное закрепление поня-
тия «гудвилл» на практике будет способ-
ствовать устранению коллизий и позво-
лит на законных основаниях учитывать 
данный нематериальный актив при со-
вершении сделок с предприятиями. 
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