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Резюме 

Актуальность. Современные тенденции развития конституционного права на обращение ставят 
перед законодателем и правоприменительной практикой ряд новых вызовов. Несмотря на признанную 
важность конституционного права на обращение как средства демократического участия в управлении 
делами государства, а также защиты прав, свобод и законных интересов человека, фундаментальные 
вопросы, касающиеся его сущности, правовой природы и функционального назначения, остаются пред-
метом научной дискуссии и требуют углубленного теоретического анализа для формирования целост-
ной научной концепции данного института. 

Цель ‒ комплексное раскрытие сущности конституционного права на обращение через анализ его 
ключевых функций. 

Задачи: выявить и систематизировать ключевые функции конституционного права на обращение, 
определяющие его социально-правовое назначение; раскрыть его публично-правовую природу  через приз-
му взаимодействия частных и публичных интересов; обосновать обеспечительную роль конституцион-
ного права на обращение как необходимого процессуального условия для реализации подавляющего боль-
шинства  конституционных прав, свобод и законных интересов; установить критерии отнесения указан-
ного права к институтам прямой демократии. 

Методология. Настоящее исследование базируется на комплексном методологическом подходе, 
объединяющем общенаучные (диалектический, интегративный, системный, анализ, синтез) и специаль-
но-юридические (формально-юридический) методы познания. Основу исследования составил метод функ-
ционального анализа. 

Результаты. Выделены ключевые функции конституционного права на обращение (информацион-
ная, правозащитная, обеспечительная, контрольная, коммуникационная, управленческая), комплексно рас-
крывающие его сущность и правовую природу. 

Вывод. Конституционное право на обращение обладает полифункциональной сущностью, которая 
проявляется в возможности:  информирования органов публичной власти о возникающих проблемах в  
различных сферах общественной жизни, защиты и восстановления нарушенных прав, свобод и законных 
интересов, предупреждения правонарушений, обеспечения реализации обширного круга конституционных 
прав, свобод и законных интересов, осуществления общественного контроля, установления канала об-
ратной связи между властью и гражданами, а также непосредственного влияния на процесс принятия 
управленческих решений. 
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Abstract 

Relevance. The current trends in the development of the constitutional right to appeal pose a number of new 
challenges for lawmakers and law enforcement practices. Despite the recognized importance of the constitutional 
right to appeal as a means of democratic participation in the management of state affairs, as well as the protection of 
human rights, freedoms and legitimate interests, fundamental issues related to its essence, legal nature and func-
tional purpose remain the subject of scientific discussion and require in-depth theoretical analysis to form a holistic 
scientific concept of this institution. 

Purpose ‒ comprehensive disclosure of the essence of the constitutional right to appeal through the analysis 
of its key functions.  

Objectives: to identify and systematize the key functions of the constitutional right to appeal, which determine 
its socio-legal purpose; to reveal its public-legal nature through the prism of the interaction of private and public inter-
ests; to substantiate the protective role of the constitutional right to appeal as a necessary procedural condition for 
the realization of the vast majority of constitutional rights, freedoms and legitimate interests; establish criteria for clas-
sifying this right as an institution of direct democracy. 

Methodology. The present research is based on a comprehensive methodological approach combining gen-
eral scientific (dialectical, integrative, systemic, analysis, synthesis) and special legal (formal legal) methods of cogni-
tion. The basis of the study was the method of functional analysis.  

Results. The identifies the key functions of the constitutional right to appeal (informational, human rights, secu-
rity, control, communication, management) comprehensively revealing its essence and legal nature.  

Conclusion. The constitutional right to appeal has a multifunctional essence, which is manifested in the possi-
bility of: informing public authorities about emerging problems in various spheres of public life, protecting and restor-
ing violated rights, freedoms and legitimate interests, preventing offenses, ensuring the implementation of a wide 
range of constitutional rights, freedoms and legitimate interests, exercising public control, establishing a feedback 
channel between the government and citizens, as well as direct influence on the process of making managerial deci-
sions. 
‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒‒ 
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***  

Введение 

Конституционное право на обраще-
ние в органы государственной власти и 
местного самоуправления, закрепленное 
в ст. 33 Конституции Российской Феде-
рации1, выступает важнейшей гарантией 

 
1 Конституция Российской Федерации: 

принята всенародным голосованием 12 де-

реализации принципов правового госу-
дарства и демократического участия 
граждан в управлении делами государ-
ства. В современных условиях, характе-

 
кабря 1993 г.: с изм., одобренными в ходе об-
щероссийского голосования 1 июля 2020 г. // 
КонсультантПлюс: сайт. URL: https://www. 
consultant.ru/document/cons_doc_LAW_28399 
(дата обращения: 12.07.2025). 
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ризующихся процессами цифровизации, 
трансформацией социальных отношений 
и необходимостью оптимизации государ-
ственного управления, комплексное ис-
следование сущности и функционального 
назначения конституционного права на 
обращение приобретает особую научную 
и практическую значимость. Актуаль-
ность настоящего исследования обуслов-
лена возрастающей социально-правовой 
ролью обращений граждан как инстру-
мента выявления системных проблем в 
различных сферах общественной жизни, 
защиты прав, свобод и законных интере-
сов, а также формирования эффективного 
диалога между властью и населением. 
Несмотря на значительное внимание, 
уделяемое проблематике права на обра-
щение в отечественной современной 
юридической науке (C.В. Нарруто1,           
А.В. Савоськин [1], Ю.А. Цветков [2] и 
др.), ряд вопросов, касающихся его сущ-
ности, правовой природы и функцио-
нального значения, требуют дальнейшего 
углубленного анализа. 

Методология 

Изучение конституционного права 
на обращение как сложного социально-
правового явления требует системного 
подхода. Как верно отмечается в научной 
литературе, полноценное исследование 
любого социального явления возможно 
только при анализе системы его взаимо-
связей и взаимозависимостей, которые 
наиболее полно раскрываются через ка-
тегорию «функция» [3, с. 24]. В пред-
ставленном исследовании основным ме-
тодологическим инструментом выступил 
функциональный анализ, который, по 
справедливому замечанию О.А. Гаврило-
ва, приобретает все большее значение в 
юридической науке как эффективное 
средство познания правовых явлений [4, 
с. 52]. Сущность и социальное назначе-

 
1 Нарутто С. В. Обращение граждан в 

органы публичной власти: учеб. М: Норма: 
ИНФРА-М, 2025. С. 9. 

ние права в общественной жизни находят 
свое выражение прежде всего через вы-
полняемые им функции [5, с. 118]. В 
классическом понимании функция права 
представляет собой диалектическое 
единство двух составляющих: во-первых, 
роли (назначения) права в обществе и, 
во-вторых, основных направлений его 
воздействия на общественные отноше-
ния. 

Таким образом, функции отражают 
наиболее существенные, ключевые ха-
рактеристики права, раскрывают его 
природу в действии и являются выраже-
нием его динамического характера. С 
учетом междисциплинарных исследова-
ний и на основе интегративного подхода, 
позволившего объединить достижения не 
только юридической науки, но и полити-
ческих2 и социологических3 исследова-
ний по данной проблематике, а также по-
средством применения общенаучных 
(диалектического, системного, анализа, 
синтеза) и специально-юридических 
(формально-юридического) методов по-
знания представляется возможным выде-
лить функции, комплексно раскрываю-
щие сущность конституционного права 
на обращение. 

Результаты и их обсуждение 

Информационная функция 
Конституционное право на обраще-

ние служит эффективным средством, 
позволяющим органам публичной власти 

 
2 Подъячев К.В. Обращения граждан в 

органы государственной власти и местного 
самоуправления как форма гражданского 
участия: автореф. дис. … канд. полит. наук. 
М., 2007. С. 17-18. 

3 Верещагина Л.Н. Практика отстаива-
ния интересов граждан через обращения в 
органы государственной власти как форма 
социального контроля: дис. … канд. соц. 
наук. Краснодар, 2011. С. 18; Меженин Ю.Э. 
Становление и функционирование социаль-
ного института обращений граждан в органы 
власти: автореф. дис. … канд. соц. наук. Бар-
наул, 2013. С. 10-11. 
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получать актуальную информацию о по-
ложении дел в обществе и своевременно 
реагировать на возникающие проблемы в  
различных сферах общественной жизни, 
начиная от жилищно-коммунального хо-
зяйства и заканчивая вопросами право-
применительной практики. Обращения 
граждан представляют собой ценный ис-
точник информации для органов государ-
ственной власти и местного самоуправ-
ления [6, с. 107, 117].  

Мониторинг обращений позволяет 
выявить наиболее значимые потребности 
и существенные интересы всего обще-
ства, важную информацию о трудностях, 
стоящих перед гражданами, что дает 
возможность не только фиксировать от-
дельные случаи нарушения прав, но и 
вскрыть глубинные системные проблемы 
в различных сферах общественной жиз-
ни. При этом информационная функция 
имеет выраженную асимметрию1. Для 
государства она представляет значитель-
ную ценность2, т. к. позволяет своевре-
менно осуществлять анализ социальной 
напряженности и оперативно реагировать 
на возникающие сложности. Для отдель-
ных граждан информационный аспект 
часто оказывается вторичным по сравне-
нию с решением конкретных личных 
проблем. 

Правозащитная функция 
Конституционное право на обраще-

ние выступает действенным средством 
защиты прав, свобод и законных интере-
сов человека, позволяя не только предот-
вращать потенциальные правонаруше-
ния, но и эффективно восстанавливать 
уже нарушенные права. Большинство ис-
следователей, анализирующих правовую 
природу права на обращение в органы 
публичной власти, единодушно признают 

 
1 Верещагина Л.Н. Указ. соч. С. 78. 
2 О мониторинге и анализе результатов 

рассмотрения обращений граждан и органи-
заций: Указ Президента РФ от 17 апр. 2017 г. 
№ 171 // КонсультантПлюс: сайт. URL: 
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_ 
LAW_215502/ (дата обращения: 12.07.2025). 

их важнейшим средством защиты прав и 
свобод (О. Валуева [7, с. 29], Н.Ю. Хаме-
нева [8, с. 12-13] и др.).  

Интересным является «правозащит-
ный» подход Н.А. Ямпольской, которая 
понимала обращения граждан именно  
как форму «правозащитных» действий.       
Н.А. Ямпольская выделяет три вида та-
ких «правозащитных» действий, которые 
соответствуют трем видам обращений [9,          
с. 162-164]: 

1) профилактические действия (пред-
ложения) ‒ направлены на создание бла-
гоприятных условий для реализации 
субъективных прав, а не на устранение 
конкретных нарушений; 

2) сигнальные действия (заявления) – 
направлены на предупреждения возмож-
ных нарушений, призваны устранить 
причины или условия, которые могут к 
ним привести; 

3) защитные действия (жалоба) ‒ 
служат для защиты уже нарушенных 
прав, восстановления справедливости и 
устранения последствий нарушения. 

Таким образом, согласно этой кон-
цепции, когда гражданин обращается в 
государственные органы для защиты 
своих прав, он преследует личные цели, 
но одновременно способствует выявле-
нию и устранению системных наруше-
ний, что служит общественным интере-
сам. В результате в каждом обращении 
сочетаются как частные, так  и публич-
ные интересы.  

Обеспечительная функция 
Конституционное право на обраще-

ние является обязательным условием ре-
ализации подавляющего  большинства 
конституционных прав и свобод человека 
и гражданина. Наиболее явно обеспечи-
тельная функция «проявляет» себя в про-
цессе реализации социально-экономичес-
ких и культурных прав, где обращение в 
соответствующие органы часто является 
обязательным условием получения тех 
или иных благ.  При обращении в меди-
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цинское учреждение1, во время обучения 
в учебных заведениях2, при получении 
пенсий, пособий3 или льгот мы, так или 
иначе, порой совершенно неосознанно 
реализуем конституционное право на об-
ращение. В сфере политических прав 

 
1 Часть 5 ст. 59 гласит: «При оформле-

нии листка нетрудоспособности в целях со-
блюдения врачебной тайны указывается 
только причина временной нетрудоспособ-
ности (заболевание, травма или иная причи-
на). По письменному заявлению гражданина 
в листок нетрудоспособности могут вносить-
ся сведения о диагнозе заболевания». См.: Об 
основах охраны здоровья граждан в Россий-
ской Федерации: Федер. закон от 21 нояб. 
2011 г. № 323-ФЗ: ред. от 01.07.2025 // Кон-
сультантПлюс: сайт. URL: https://www.con-
sultant.ru/document/cons_doc_LAW_121895/ 
(дата обращения: 12.07.2025). 

2 Пункт 8 гласит: «По заявлению роди-
телей (законных представителей) детей учре-
дитель общеобразовательной организации 
вправе разрешить прием детей в общеобра-
зовательную организацию на обучение по 
образовательным программам начального 
общего образования в более раннем или бо-
лее позднем возрасте». См.: Порядок приема 
на обучение по образовательным програм-
мам начального общего, основного общего и 
среднего общего образования: утв. приказом 
Минпросвещения России от 2 сент. 2020 г.  
№ 458: ред. от 04.03.2025 // Консультант-
Плюс: сайт. URL: https://www.consultant. 
ru/document/cons_doc_LAW_362050/ (дата 
обращения: 12.07.2025). 

3 В п. 12 говорится: «Ежемесячное посо-
бие беременной женщине назначается при 
обращении женщины после наступления 
срока беременности 12 недель и выплачива-
ется за период начиная с месяца постановки 
ее на учет в медицинской организации….». 
См.: Правила назначения и выплаты ежеме-
сячного пособия в связи с рождением и вос-
питанием ребенка в части, не определенной 
Федеральным законом «О государственных 
пособиях гражданам, имеющим детей»: утв.  
постановлением Правительства РФ от 16 дек. 
2022 г. № 2330: ред. от 28.12.2024 // Кон-
сультантПлюс: сайт. URL: https://www.con-
sultant.ru/document/cons_doc_LAW_434753/ 
(дата обращения: 12.07.2025). 

указанное право гарантирует непосред-
ственное участие граждан в управлении 
государством. Так, например, без подачи 
заявления невозможно включиться в из-
бирательные списки для голосования не 
по своему месту жительства4. Что касает-
ся личных (гражданских) прав, то хотя 
роль конституционного права на обраще-
ние здесь менее очевидна и выражена не 
столь отчетливо по сравнению с той же 
группой социально-экономических и 
культурных прав, многие из них также не 
могут быть реализованы без соответ-
ствующего волеизъявления гражданина. 
Яркий пример ‒ право на свободу пере-
движения и выбора места пребывания 
(ст. 27 Конституции РФ), реализация ко-
торого зачастую предполагает необходи-
мость обращения гражданина в органы 
публичной власти. Так, в целях осу-
ществления регистрационного учета, со-
гласно п. 9 постановления Правительства 
РФ от 17 июля 1995 г. № 713  «…граж-
дане, прибывшие для временного прожи-
вания в жилых помещениях, не являю-
щихся их местом жительства, на срок бо-
лее чем 90 дней, обязаны до истечения 
указанного срока обратиться к лицам, от-
ветственным за прием и передачу в орга-
ны регистрационного учета документов, 
и представить: заявление установленной 
формы о регистрации по месту пребыва-
ния»5. 

 
4 См.: п. 16 ст. 64 Федерального закона 

от 12 июня 2002 г. № 67-ФЗ (ред. от 
23.05.2025) «Об основных гарантиях избира-
тельных прав и права на участие в референ-
думе граждан Российской Федерации». URL: 
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_ 
LAW_37119/ (дата обращения: 12.07.2025). 

5 Об утверждении Правил регистрации и 
снятия граждан Российской Федерации с ре-
гистрационного учета по месту пребывания и 
по месту жительства в пределах Российской 
Федерации и перечня лиц, ответственных за 
прием и передачу в органы регистрационного 
учета документов для регистрации и снятия с 
регистрационного учета граждан Российской 
Федерации по месту пребывания и по месту 
жительства в пределах Российской Федера-
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Исходя из этого, мы можем сделать 
вывод о том, что подавляющая часть кон-
ституционных прав и свобод человека и 
гражданина не могут быть реализованы 
без подачи соответствующего обраще-
ния, что подчеркивает  универсальность 
конституционного права на обращение 
[10, с. 161] и  его особое место в системе 
конституционных прав и свобод. Именно 
через механизм обращений абстрактные 
конституционные положения получают 
реальное воплощение в правопримени-
тельной практике. 

Контрольная функция 
Конституционное право на обраще-

ние может выступать в качестве одного 
из способов осуществления обществен-
ного контроля над органами публичной 
власти1. Так, М.В. Баглай объективно 
подчеркивает, что «будучи одновременно 
одной из форм участия граждан в управ-
лении делами государства, обращения 
граждан способствуют усилению кон-
троля населения за деятельностью орга-
нов государственной власти и местного 
самоуправления»2. Похожей позиции 
придерживаются Н.Ю. Бондарь [11, с. 6], 
С.М. Зубарев [12, с. 24] и И.А. Кравец 
[13, с. 34], которые акцентируют внима-
ние на том, что посредством обращений  
гражданское общество осуществляет 
контроль за деятельностью органов пуб-
личной власти и государства целом. 

Эти теоретические положения нахо-
дят свое отражение в современных кон-
цепциях государственного управления. 
Так, в Российской Федерации в соответ-
ствии с Концепцией открытости феде-
ральных органов исполнительной власти 

 
ции: постановление Правительства РФ от       
17 июля 1995 г. № 713: ред. от 26.06.2025 // 
КонсультантПлюс: сайт. URL: https://www. 
consultant.ru/document/cons_doc_LAW_7271/ 
(дата обращения: 12.07.2025). 

1 См.: Верещагина Л.Н. Указ. соч. С. 24. 
2 См.: Баглай М.В. Конституционное 

право Российской Федерации: учеб. 14-е изд., 
изм. и доп. М.: Норма: ИНФРА-М, 2025.        
С. 269.  

указано, что «в условиях нарастающей 
сложности социальных процессов и но-
вых экономических вызовов серьезной 
задачей для федеральных органов испол-
нительной власти является необходи-
мость формирования моделей принятия 
решений и реализации государственных 
функций, основанных на активном уча-
стии гражданского общества в управле-
нии государством, а также на использо-
вании современных механизмов обще-
ственного контроля»3.  

В свете изложенного следует заклю-
чить, что конституционное право на об-
ращение является одной из значимых со-
ставных частей механизма осуществле-
ния общественного контроля за деятель-
ностью публичной власти. Оно играет 
ключевую роль в формировании демо-
кратического и правового государства, 
где власть подотчетна обществу, а граж-
дане имеют реальную возможность 
участвовать в управлении государствен-
ными делами. 

Коммуникационная функция  
Коммуникационная функция  позво-

ляет обеспечить двусторонний диалог 
между гражданами и властью, формируя 
канал обратной связи, который предпола-
гает не просто передачу информации, но 
и обмен мнениями, реакцию сторон. Так, 
К.В. Подъячев отмечает, что коммуника-
ционная функция «воплощает собой но-
вый взгляд на обращения граждан, как на 
механизм демократического партнерства 
“власть ‒ гражданин”» [14, с. 75]. В ре-
зультате такого взаимодействия  человек 
перестает выступать в роли просителя, 
как было до недавнего времени [15, с. 9], 
а приобретает статус равноправного 
партнера, рассмотрение обращения ста-

 
3 См.: Об утверждении Концепции от-

крытости федеральных органов исполни-
тельной власти: распоряжение Правительства 
РФ от 30 янв. 2014 г. № 93-р // Консультант-
Плюс: сайт. URL: https://www.consultant.ru/ 
document/cons_doc_LAW_158273/ (дата об-
ращения: 12.07.2025). 
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новится не милостью власти, а ее обязан-
ностью. 

В этом аспекте конституционное 
право на обращение выступает неотъем-
лемым элементом представительной де-
мократии. Право на обращение изначаль-
но зародилось как один из элементов 
представительной демократии – как спо-
соб осуществления  обратной связи меж-
ду гражданами и органами власти1. В 
данном случае обращения граждан  мож-
но рассматривать в качестве «граждан-
ского (цивилизованного) лоббизма» [16, 
с. 5]. Как верно указывают Е.И. Бычкова 
и И.Е. Попов: «…участие граждан в дея-
тельности государства без учета их инте-
ресов, без “…обратной связи” ‒ государ-
ство ‒ гражданин, немыслимы» [17,            
с. 80]. Функционирование демократиче-
ских институтов, закрепленных в Кон-
ституции Российской Федерации, объек-
тивно требуют наличия устойчивой об-
ратной связи между государством, с од-
ной стороны, и гражданами и их объеди-
нениями ‒ с другой. По своей правовой 
природе обращения представляют собой 
наиболее адекватную и эффективную 
форму коммуникации в системе «власть 
‒ общество», а в некоторых случаях яв-
ляются единственно возможным инстру-
ментом правового взаимодействия между 
индивидами и публичными институтами.  

Управленческая функция 
Конституционное право на обраще-

ние в органы публичной власти выполня-
ет важную управленческую функцию, за-
ключающуюся в возможности прямого 
влияния на процесс принятия государ-
ственных решений. Направляя обраще-
ния, граждане получают возможность 
непосредственного участия в формиро-
вании и корректировке управленческих 
решений, что позволяет рассматривать 
данное конституционное право как важ-

 
1 Рудакова Н. А. Конституционное право 

граждан на обращения в государственные 
органы и органы местного самоуправления: 
дис. ... канд. юрид. наук. М., 2002. С. 17. 

ный элемент системы народовластия, как 
одну из форм непосредственной демо-
кратии. 

В научной доктрине, как в советский 
период (В.Т. Кабышев [18, с. 4-5],          
В.Ф. Коток2, Н.П. Фарберов [19, с. 9],  
Г.Х Шахназаров [20, с. 137], М.Ф. Чуда-
ков3), так и в современной правовой 
науке (С.А. Авакьян4, В.В. Комарова [21, 
с. 20], В.Н. Руденко5 и др.), представлено 
множество подходов к определению 
непосредственной демократии. Оставляя 
в стороне терминологические различия и 
концептуальные нюансы этих определе-
ний, следует отметить, что конституци-
онное право на обращение органично 
вписывается в систему институтов пря-
мой демократии. Принимая во внимание 
классификацию В.В. Комаровой,  которая 
выделяет шесть ключевых признаков 
прямой демократии [20, с. 19], и опираясь 
на современное расширительное понима-
ние форм прямой демократии, можно 
утверждать, что обращения граждан об-
ладают всеми необходимыми характери-
стиками для признания их полноценным 
институтом непосредственного народо-
властия. Согласно современным теорети-
ческим подходам, в систему форм пря-
мой демократии включаются не только 
институты, предполагающие принятие 
окончательных решений гражданами 
(выборы, референдумы), но и механизмы 
влияния на власть, к которым, безуслов-

 
2 Коток В.Ф. Проблемы развития непо-

средственной демократии в Советском госу-
дарстве: автореф. дис. … докт. юрид. наук. 
М., 1965. С. 9. 

3 Чудаков М.Ф. Правовые проблемы 
участия личности в осуществлении непо-
средственной демократии в СССР: дис. … 
канд. юрид. наук. Харьков, 1962. С. 35. 

4 Авакьян С. А. Конституционное право 
России. Учебный курс: учеб. пособие: в            
2 т. Т. 1. 7-е изд., перераб. и доп. М.: Норма: 
ИНФРА-М, 2025. С. 390. 

5 Руденко В.Н. Конституционно-право-
вые проблемы прямой демократии в совре-
менном обществе: автореф. дис. ... докт. 
юрид. наук. Екатеринбург, 2003. С. 12. 
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но, относятся обращения граждан1. При 
этом ключевым критерием отнесения 
конкретного обращения к формам непо-
средственной демократии выступает его 
публично-правовая направленность на 
решение вопросов, имеющих обществен-
ное значение, а не удовлетворение част-
ных интересов.  

Однако в настоящее время законода-
тель идет по иному пути. В результате 
принятия нового закона о местном само-
управлении из перечня2 форм непосред-
ственного осуществления населением 
МСУ и участия населения в МСУ была 
исключена такая форма, как обращения 
граждан. В этом аспекте представляется 
спорной позиция А.А. Гребенниковой3 о 
возможности восполнения данного про-
бела за счет Федерального закона от            
2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рас-
смотрения обращений граждан Россий-
ской Федерации». Как справедливо  от-
мечает С.А. Авакьян, указанный закон в 
большей степени ориентирован на рас-
смотрение индивидуальных обращений, 
тогда как коллективная форма реализа-
ции права на обращение остается недо-
статочно урегулированной4. Между тем 

 
1 Савоськин А.В. Обращения граждан в 

Российской Федерации: конституционно-
правовое исследование: дис. ... д-ра юрид. 
наук. Екатеринбург, 2019.  С. 80. 

2 Об общих принципах организации 
местного самоуправления в единой системе 
публичной власти: Федер. закон от 20 марта 
2025 г. № 67-ФЗ // КонсультантПлюс: сайт.    
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_
LAW_501319/ (дата обращения: 12.07.2025). 

3 Новый закон о местном самоуправле-
нии в Российской Федерации // Поволжский 
институт управления имени П.А. Столыпина 
– РАНХиГС: сайт. URL: https:// piu.ranepa.ru/ 
news/novyy-zakon-o-mestnom-samoupravlenii-
v-rossiyskoy-federatsii/?utm_source=google. 
com&utm_medium=organic&utm_campaign=g
oogle.com&utm_referrer=google.com (дата об-
ращения: 12.07.2025).  

4 Муниципальное право России: учеб. / 
отв. ред. С. А. Авакьян. М.: Проспект, 2010. 
С. 201-200. 

именно коллективные обращения отра-
жают общественную активность граждан 
и их участие в демократических процес-
сах, что особенно значимо на местном 
уровне управления. 

Подобная законодательная позиция 
вызывает серьезные сомнения и с точки 
зрения соответствия ст. 33 Конститу-  
ции РФ. Более того, учитывая, что Феде-
ральный закон «Об общих принципах ор-
ганизации местного самоуправления в 
единой системе публичной власти» при-
зван закреплять основополагающие  
формы взаимодействия населения с орга-
нами МСУ, отсутствие в нем упоминания 
об обращениях граждан не является, на 
наш взгляд, оправданным, поскольку они 
занимают одно из ключевых мест в меха-
низме народовластия, как исторически 
сложившаяся и конституционно закреп-
ленная форма гражданского участия в 
управлении делами государства. 

Выводы 

На основании проведённого иссле-
дования можно сформулировать следу-
ющие выводы относительно сущности 
конституционного права на обращение в 
Российской Федерации: 

1. Указанное право имеет дуалисти-
ческую правовую природу, сочетая в себе 
частные и публичные интересы. Оно вы-
ступает как средство защиты прав, сво-
бод  и законных интересов граждан и ин-
струмент выявления системных проблем, 
а также представляет собой эффективную 
форму коммуникации, позволяющей 
обеспечить двусторонний диалог между 
гражданами и органами публичной вла-
сти, формируя канал обратной связи. 

2. Конституционное право на обра-
щение является необходимым процессу-
альным условием для реализации широ-
кого спектра конституционных прав, 
свобод и законных интересов, что под-
чёркивает его универсальный и обеспе-
чительный характер. 

3. Данное право, будучи одним из 
значимых составных частей механизма 
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осуществления общественного контроля 
за деятельностью публичной власти, вы-
ступает важной гарантией подотчётности 
государства перед обществом, что нахо-
дит свое нормативное закрепление в со-
временных концепциях государственного 
управления. 

4. Конституционное право на обра-
щение обладает признаками института 

прямой демократии, поскольку предо-
ставляет гражданам возможность непо-
средственного участия в корректировке 
управленческих решений. Однако его 
демократический потенциал реализуется 
лишь при условии публично-правовой 
направленности обращений, направлен-
ных на решение вопросов, имеющих об-
щественное значение. 
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